PC ARTS STORE

INstructivo de Uso
PCARTS STOIRE

Este instructivo te mostrara paso a paso, como realizar el ciclo completo de uso de la plataforma, hasta concretar

la compra.

. Busqueda de articulos

° Afadir articulos al carrito

° Seleccionar modalidad de envio
° Seleccionar método de Pago

° Confirmar pedido

/1 Login

Una vez recibido el email confirmando que ya podés operar en PC ARTS STORE, te invitamos a loguearte en la

plataforma:

2L Desde cualquier navegador, ir a https://www.pcarts.com
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21 3 En la siguiente Pestafia, completa los campos:
Acceso de clientes
Clentes registrados MNusvo diente
Ingresd tu cireccion de emall y contrasefa para Inkclar sesin, S tecaia no tenés una cuenta en PO
acceder al formulario de registro.

il -
S Te sclicitarernas La Informasisn nec,

compra,

Contrasedia « 0 iOividaste tu contrateria?

/1 Mi cuenta

Aqui econtrarads todos los datos de tu cuenta, los cuales podras ir navegando desde la columna ubicada a la izquierda:

[P — a > PANEL DE CONTROL

Panel de control: Informacion de tus pedidos concretados en sus diferentes estados:

Panel de control

Pedidos recientes sNar:tadas
Pedido Fecha Enviar a Total Estado
000000521 17/3/21 Test Magento UsD4.001,47 @ En Revisién Ver pedide/ Nuevo pedido
000000519 26/2f21 Test Magento usD79,52 @ En Revision Ver pedido/ Nuevo pedido
000000516 12/2f21 Test Magento UsD1.548,52 @ En Revision Ver pedido/ Nuevo pedido
000000515 10/2/21 Test Magento usD771,57 @ En Revisién Ver pedido/ Nuevo pedido

000000508 3/2/21 Test Magento UsD2.795,74 @ En Reviskon Ver pedido/ Nuevo pedido
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Informacién de la cuenta: Te muestra tus datos de usuario/empresa y te permite cambiar la contrasena de logueo

Editar informacion de la cuenta

Informacion de la cuenta

Nombre «
e XXXXXXXXX
o Apellidos =
XXXXXXXXX

CUIT de la empresa
XXXXXXXXX

Razén Social

XXXXXXXXX

Cambiar contrasefia

Libreta de Direcciones: Te muestra tu direccion fiscal y de entrega predeterminada, ademas de Ias direcciones
alternativas, tené en cuenta que no podés maodificar ni agregar direcciones. En caso de necesitar alguna modificacion,

por favor comunicarte con tu Ejecutivo asignado.

Libreta de direcciones

Direcciones predeterminadas

Direccién de facturacién Direccién de envio

Test Magento Test Magento

11 DE SEPTIEMERE DE 1888 4717 / 1429 / CIUDAD AUTONOMA 11 DE SEPTIEMBERE DE 1888 4717 / 1429 [/ CIUDAD AUTONOMA
BUENOS AIRES BUENOS AIRES

Cludad Auténoma de Bueneos Alres / Argentina Cludad Auténoma de Buenos Aires / Argentina

4138-3800 4138-3800

1000003492 1000003492

Direcciones adicionales

No agregaste otras direcciones.
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Mis Pedidos: Te permite visualizar tus pedidos realizados en 3 estados:
En Revisioén: todo pedido concretado en PC ARTS STORE se encontrara en este estado.
Facturado: Significa que tu pedido se facturd correctamente y se encuentra proximo a ser entregado.
Cancelado: El pedido fue cancelado por diferentes casuisticas, previo a este estado siempre tendras una

comunicacion de su ejecutivo.

Mis pedidos
Pedido Fecha Enviar a Total Estado
000000468 11/12/20 Test Magento UsD2.473,56 @ En Revision Ver
000000467 11/12/20 Test Magento UsDoe72,00 @ En Revisién Ver pe
000000273 21/10/20 Tienda Sucursal CABA usD135,09 @ Cancelado Ver
000000272 21/10/20 Tienda Sucursal CABA UsD2.210,00 @ Facturado Ver
000000271 21/10/20 Tienda Sucursal CABA USD580,96 @Fa Ver
000000269 21/10/20 Tienda Sucursal CABA UsD1.051,16 @ Facturado Ver
000000268 21/10/20 Tienda Sucursal CABA UsD270,18 @ Cancelado Ver pe
000000238 20/10/20 Test Magento usD216,42 @ En Revisién Ver

A su vez dentro de “mis Pedidos” tenés 2 opciones:

Ver pedido/ Nuevo pedido

Ver Pedido: te muestra en detalle el carrito confirmado.
Nuevo pedido: te permite replicar el pedido confirmado con todos los items, sin necesidad de
buscar uno a uno, esto es ideal para compradores recurrentes.

Mis Favoritos: Al navegar por el catalogo podés marcar tus articulos de interés como favoritos.

Esto permite que al ingresar en el menu “mis Favoritos” puedas visualizarlos rapidamente y sumarlos al carrito sin
necesidad de navegar las categorias, eliminarlos, o solicitar que te notifiquen para recibir un alerta por email ante el

ingreso de stock.

Mis favoritos Mis favoritos

2 retbaded Mostrae: 10| 701 30 & reiubados Mostrae: 10| 701 30

TR ASOSK MEAABEDEY: VD8 AL o ETALY. s a9 37O B LT 1 3T B TR AAOSK MEABLDSY: VD8 A e YA s a9 37O B e 1 3T B
L L Lt

RGP ANG- GANG MERAL AT MG GG

Stock: 999 Stock: X399 Stock: 1167 Stock: 999 Stock: X399 Stockc: 1167
S STOCK S STOCK

usn 357 usn B4 usn 105+ usn 357 usn B4 uso 105+

= A 10,50 = ek 10.5% * it 10.5% = A 10,50 = ek 10.5% = Ik 10,50
+ Irpuats Iitiens 2048 + Irpuats Iitiens 2048
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Perfil de la empresa: Te muestra los datos de tu usuario/empresa. En caso de necesitar modificarlos, deberds

comunicate con tu Ejecutivo.

Mi Cuenta Perfilde la empresa
Informad a clenta Direccitn legal
HEOR SRL (NIXOR SALY 11 DE SEPTIEMBRE DE 1886 4717
30641717351 @domain.com g%mmum, Buenos Akes, 1429
penting
CUIT die la empresa: 30841717351
A4138-3900
* PERFIL DE LA EMPRESA
Contactos
administrador Representante de ventas
Test Hagento Api Userl
testmagento3h@gmal.com ‘ysander +api_user] @summasolutions.net

Usuarios de la Empresa: Te muestra los usuarios de tu empresa que se encuentran registrados y habilitados para

operar en PC ARTS STORE

Usuarios de la empresa
Mostrar usuarios inactivos J Ver todos
{s] MNombre Email Cargo Equipo Estado Acciones
ni Test Magenta testmagentols@gmail.com administrador s Active Echitar / Elirminar
1 resultado(s) Mostrar: 20 v por pagina

Suscripcién al Newsletter: El suscribirse es muy beneficioso para estar enterado de las novedades, beneficios y

promociones que ofrece PC ARTS.

Suscripcion al newsletter

Opciones de suscripcion

| Suscripeién general

=]
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/1 Comprar

Busqueda de Articulos: Para realizar la busqueda de articulos en nuestro catalogo, podés navegar las diferentes

categorias, hasta encontrar el producto deseado.

B caTALOGD  CONOCENOS — OPERACONPCARTS — ARSASDEESPECIALIZACKON  NOVEDADES Y CAPACITACION ¢ PrOMocONES O

Acresonios Componentes Mcronfomatica Computadoras Conectividad Bectstnica de Consumo
Accesonias PC/Notebook Almacenamiertn Al in One Aseessriod y Cables Accesonios y Compamentos
Adsptadansd y Cables Fatrited y Cargadeces PCMatabosks Mind P Aouter y Acces Part Aadio y Wides
Purifigricos PC Gabinete PC. Natebook Smitch Cangolas de doegos
Silas Gamer Hemaorna RAM PC Comnplets Memnariag Flash
HTOECHAeS FL Desiiop Telefonia Figa
Motherboards Tablets UPS y Estabilizadones
Piacas de Red y otras. videsuegos
Piacas de video vigilancia
Refrigeracdn FC aresties
detices/Lactores
Impresian / Scamer Infraestructura Moniiones y TV / Proyectones. Software
Impresorss Almacenamierts Monitares Anthving
Engumos Cableads Bstructurade. Prayectores Aplicaciones
Szanner Conecividad S5pories y ACEEONoE Sistemas Opentives
Energs | Befrigerscion Televiscres Vides Jusges
Usengiameentc
PAMTES y AScastnod
nekes
Seguridad (Monitores | Firgwall|
Servers

También podés realizar una busqueda mediante Ia lupa, ingresando el nombre del Articulo, SKU, Marca, Linea de

producto, etc.

B caTALOGD  CONOCENOS — OPERACONPCARTS — AREASDEESPECIALIZACKON  NOVEDADES Y CAPACITACION ¢ PROMOCIONES x

£Qué producto buscas? Q

Por ejemplo, si buscarnos “*Notebook”, te mostrara los diferentes resultados:

Noteboolk

1 - 8 de 39 resultados Mostrar: 8 | 16 | 32 Ordenar por v

Notebook Latitude 3400 HD i5- NTB LAT 3500 15\"FHD 17 4GB NTB DELL LATITUDE 7400 I5- NTB DELL 13" INSPIRON 5000
8265U 4G 1TB W10 Pro 25655D GEFORC 8365U 8GB 256G 17/8/256/G/W

Stock: 91 Stock: 988 Stock: 33

ugDo™ U$D 500¢° SIN STOCK

usp 0 usp 1.090+ usp 1.634>

+ IVA 10.5% + VA 10.5% + IVA 10.5%

 Afiadir a favoritos D Afiadir a favoritos 7 Afiadir a favoritos 2 Afiadir a favoritos
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En cambio, si elegis navegar por las categorias, podés utilizar los diferentes filtros, que se encuentran en la columna de

la izquierda:

Filtrar par Notebook

1 - 8 de 39 resultados
SEGMENTO DE PRODUCTO -~

Ver mds

PRECIO -~
usDos UsD2.438%
———
¥9 productos

Notebook Latitude 3400 HD i5-
BI65U 4G 1TB W10 Pro

Stock: 91 Stock: 988
YD o™ uso 500°
usp 0= wsp 1.0
+ A 10.5%

W ceecnen oo |

RESOLUCION DE DISPLAY 2 Afadir 3 favornos

SISTEMA QPERATIVO W

=

FAMILIA DE PROCESADOR

B A

/1 Afadir articulos al Carrito

La grilla de productos nos ofrece la opcidn de afiadir rapidamente los productos al carrito de compras, sin la necesidad
de ingresar a cada producto para ver sus especificaciones. Para hacerlo, simplemente afiadi la cantidad de productos

deseada, y selecciona la opcién Agregar al carrito.

Para el caso de que quieras conocer los detalles del producto, también podés ingresar a la ficha técnica y afiadir el

producto al carrito desde ahi:

N DA LTI 7 T 1 AN

Mogtrar: 5 16 | 32 Ordendr por B NTB DELL LATITUDE 7400 I5-8365L BCE
2566
—
UsD1.634%°
b frit
Cant 3 AR AR AL CRERTD
= P annte s
;;J FANGE DF CAMATA
NTB LAT 3500 15,°THD I7 4GB KTB DELL LATITUDE 7400 I5- NTB DEOLL 13° INSPIRON 5000
216850 GEPORC 83650 208 2350 saseiaw
Stock: RES Stock: 33
uso 500 SIN STOCK
. Desanpoon
usn 1,090+ usn 1.634»
T PR, Comianan s wRaaga s e
Comdancs 4 st i stngrats an e bett

7 Aaar & favorites

ol s, v dea
e ——

Tstul S b b i vt ki peterts




Una vez que seleccionaste todos los productos que necesitas, podés ir al carrito:

sal

ON  NOVEDADESYCAPACTTAGON () PROMOCIONES Q| rg‘
5116132 Ordenar per w MI CU ENTA

LNecesitas ayeda? £|
ba c
1) 487.9400 store@peans.com M CUENTA

— L %

Desde aqui mismo podés:

Visualizar los articulos agregados.

Modificar las cantidades.

Eliminar articulos del carrito.

Conocer el neto en Ddlares y en Pesos (sin impuestos).
Confirmar pedido o seguir comprando.

Aplicar un cupon de descuento en caso de poseerlo.

Carrito de compras & Actuskzare

Products Precie Cant Subtotal RESUMEN DE COMPRA

Subtotal U$D 3.2687%

ﬂ NTB DELL LATITUDE 7400 15-83650 8GB 256G

il UsD 1.6343 2 U$D 3.26875 i |

“ Recordd acnualizar la cantidad para ver los precos reflejados.

Importante: El presente pedido no contempla las percepciones de Ingresos Brutos, 1as que serdn calculadas al momento de
la emisién de la factura en base a su situacitn fiscal,

<Tenés un cupén de descuents? w

STORE

Si confirmamos el pedido pasamos a seleccionar la modalidad de envio.
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/1 Seleccionar Modalidad de envio

Desde esta pagina podremos seleccionar el método de envio: Retirar en nuestras Sucursales

O envio a Domicilio, recorda que si no figura la direccidon que requeris, deberads contactar a tu Ejecutivo.

1. Costos de envio

Forma de envio RESUMEN DE COMPRA
) Retiro en tienda - Gratis
. r P NTB DELL LATITUDE 7400 I5-8365U BGB
® Envio a domicilio - Gratis 256G
UsD 3.2687%

Direccion de envio

XXOKKXXX °
XXXXXXX

1429

CIUDAD AUTONOMA BUENOS
AIRES, Cludad Autdnoma de
Buenos Aires

ENVIAR AOLUI

Una vez seleccionado el método de envio, cliqueamos en continuar y pasamos al Pago:
Aqui, mediante un menu desplegable, econtrards las condiciones de pago habilitadas. Para proceder, selecciona el
método de pago. Realizaremos una revision de los datos del pedido, costos de envio, recargos financieros, impuestos

(sin incluir 1IBB).

2. Datos de pago

Método de page RESUMEN DE COMPRA,

Cheque 180 Dias ~| | Informacitn de pago P  NTE DELL LATITUDE 7400 I5-8365U BGB
CHeqUe 307 45 7 60 U1as = z - 256G

Cheque 15; 30; 45 y 60 Dias Cheque 180 D".‘ -Ig-

Cheque 0; 30 y 60 Dias b o UsD 3.2687%
Cheque 30 y 60 Dias
Cheque 0; 15; 30; 45 y 60 Dias Subtotal uUsD 3.2687
Ch 0y 30 Dias Aj TC uss

Cheque 15 Dias Ajuste TC uss Costos de envio Gratis
Cheque 15; 30 y 45 Dias
Cuenta Corriente 45 Dias i Recargo Financiero 10% usD 326%
Cheque 30 y 45 Dias

g Impuesto UsD 3775

:30;45;60;75 y 90 Dias
15; 30 y 45 Dlas

Cheque 7; 15; 30 y 45 Dias uEEL UsD 3.9731°

Cheque 15 y 30 Dias.

Cheque 7; 15; 21 y 30 Dias
Ch 0y30 Dias S/int Promo CSP
Cta Cte 30 Dias - Délares

hes de Ingresos Brutos, las que serdn calculadas al momento

Direccién de envio
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/1 Confirmar Pedido

Si todos los datos son correctos, podés hacer Click en Finalizar Pedido y te mostrara el siguiente mensaje de pedido

concretado:

acién de pago
;30;45;60;75 y 90 Dias \/

‘go del 6% va a ser aplicado a la orden.

Gracias por tu pedido

Subtotal
Tu nimero de pedido es: 000000522

Costos de

En los proximos minutos recibiras un email confirmando los
Recargo Fi detalles y un enlace para hacer el seguimiento de tu pedido.
Impuesto

IR ALAHOME

Total

esos Brutos, las que seran calculadas al momento

En caso de tener dudas sobre el mismo, podés ir a “Mi Cuenta/Mis Pedidos” y revisarlo:

[E] cATALOGO ~ CONOCENOS — OPERACONPCARTS  AREAS DEESPECALIZACION  NOVEDADESY CAPACITAOION  (J PROMOCIONES UL

Mi Cuenta Pedido N 000000522

@ En Revisidn

Creado: 17 de marza de 2021 (Test Magents)

* PEDIDO
>0K0
* MIS PEDIDOS Pedido
Art Producto Pricio Cant Sublotal
K1C7P NTB DELL LATITUDE 7400 I5-83650 8GB 256G USD1.634,38 2 U$D3.268,76
Subtotal USD3.268,76
Envio usDo,00
Recargo Financiero(6%) UsD196,13
Impuesto UsD363,81

Ante cualquier duda o inconveniente con tu operatoria en nuestra plataforma, contacta a tu Ejecutivo de
Ventas PC ARTS.



